
  

 
 

Pública 

 Porto Alegre, 10 de junho de 2021. 
 
 

Oportunidade 71/2021 – Programa E-Commerce – Primeiros Passos 
 
 Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Jurídicas - Produtos de sua Propriedade 
Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. 
 
 
Módulo 1 - Diagnóstico e Planejamento 
 

Objetivos 

 

Identificar junto aos empreendedores, os canais digitais mais efetivos para seu tipo de negócio e trabalhar o 

planejamento para iniciar suas vendas online. 

 

Conteúdo programático sugerido:  

➢ Modelos de negócio; 
➢ Nichos de Mercado; 
➢ Análise de produtos; 
➢ Canais digitais; 
➢ Atendimento; 
➢ Fornecedores e Logística. 

 
 

Metodologia sugerida: Consultorias individuais online (diagnóstico + consultorias individuais online). 

 

Módulo 2 – Estratégias e Ferramentas 
 
 
Objetivos 

 

Implementação e construção de estratégias de vendas e posicionamento.  

 

Conteúdo programático sugerido:  

➢ Estratégias para os canais digitais definidos; 
➢ Mídias sociais; 
➢ Posicionamento; 
➢ Persona; 
➢ Proposta de Valor; 
➢ Conteúdo. 

 
 
 
 



  

 
 

Pública 

Metodologia sugerida: Consultorias individuais online. 

Público-alvo: Empresas ME/EPP Projeto E-commerce Primeiros Passos 

Prazo de cadastramento: Até 20 de junho de 2021. 

Observações: 

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem realizar o 
credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas 
Jurídicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. Se a empresa já está cadastrada 
através deste edital, deve apenas apresentar seu produto em nosso Banco de Soluções de propriedade 
intelectual, clicando aqui. 

http://sites.sebrae-rs.com.br/integra/images/PDF/EditaldeCadastramentoCredenciamentoPJparaPSPPI22016.PDF
http://sites.sebrae-rs.com.br/integra/images/PDF/EditaldeCadastramentoCredenciamentoPJparaPSPPI22016.PDF
https://docs.google.com/forms/d/1Us4wxCTurTctz_WQyIofjEkQoMn6Ew3zxa_j9SU38Pg/viewform?edit_requested=true

